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حمید مسعودی؛ استادیار جامعه شناسی دانشگاه بیرجند

انسان بهره ور: عنوان سخنرانی
کانون مطالعات اجتماعی دانشگاه بیرجند: برگزار کننده
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ون‌هاسازماهمهکهمواردیازیکی.شدبحثبهره‌ورانسانپیرامونسخنرانیایندر
صلاًایاوسازمانشاناینکهاست،بهره‌وریموضوعدارند،توجهآنبهانسان‌هاحتی

دررایبهره‌وربخواهیمسادهتعریفیدراگر.باشندداشتهبالاییوریبهرهخودشان
خب.هزینه‌هابهنسبتسازمانسودوخروجیمیزانیعنیدهیم،توضیحسازمانی
چقدرانسانکیبگوییموببریمکاربهنیزانسانبارابطهدرمی‌توانیمراموضوعهمین

هزینهمیزاناز،کیفیتنگهداشتنثابتبابتواندسازمانیاگر.استمفیدوبه‌دردبخور
کهفیتعریاما.استکردهایجادبهره‌وریبگویدتواندمیکند،کمخودسازمانیهای

می.استکاراییواثربخشیمقولهدودارد،آنکلیدیعواملوبهره‌وریازاستاندارد
ازادهاستفرسانیدنحداکثربهازاستعبارتوری،بهرههدفکهگفتچنینتوان
کاهشباوعملیایشیوهبه...وزمانتولیدی،خامموادسرمایه،انسانی،نیرویمنابع،
زایشافبرایکوششاشتغال،افزایشبازار،گسترشمنظوربهتولید،هایهزینه

ومدیران،کارکناننفعبهکهشکلیبهزندگی،معیارهایبهبودوواقعیدستمزدهای
آن،درکهاستفرهنگینگرشیوری،بهرهکهاینخلاصه.باشدکنندگانمصرف
درراجهنتیبهترینتادهدمیانجامخردمندانهـهوشمندانهراخودهایفعالیتانسان،
دارایبهره‌ورانسان.آورددستبهمعنویومادیاهدافبهیابیدستجهت

رشنگدارای،(بالاوریبهرهسطحبا)وربهرهانسانمشخصاتهمچونویژگی‌هایی
ادراک،پذیریانعطاف،(می‌کندارائهخوبیهایایدهوپیشنهادات)ونوآورخلاقمثبت،
وافرندمعلاقهبالا،سطحدرشهامتوبنفساعتمادداراییاب،توسعه/طلبتوسعه

وتدقجستجوگر،وکنجکاوروانی،سلامتتجربه،کسبویادگیریوآموزشبه
وضعزارضایتعدموانتقادیروحیهدارایآن،تغییراتومحیطبهنسبحساسیت
مسائل،ابرویاروییومسئولیتقبولدرقدمپیشآینده،بهامیدودلگرمیموجود،
مرکزتوتوجهعمل،ازقبلتفکربهعادتدیگران،اطمینانواعتمادحسجلبقدرت

ازمان،ثرمؤاستفادهکنترل،قابلغیرعواملکردنبزرگبجایکمترلقابلبرعوامل
.استدیگرانباخوبروابطبودنداراکار،بهنسبتدرستنگرشوانگیزش
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