
بر  أکید تآشنایی با مبانی فرهنگ شهروندی با 
طراحی الگوی فرهنگ شهروندی اسلامی

حمید مسعودی
«نداستادیار جامعه شناسی دانشگاه بیرج»

1400شهریور



:کارگاهمدرسدربارة
.مشهدیفردوسدانشگاهاقتصادی؛جامعه‌شناسیدکتری

اجتماعیپژوهشگر
بیرجنددانشگاهجامعه‌شناسیاستادیار
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دورهپیش نیازهای
عمومیجامعه‌شناسی

شهروندی

آموزشینرم‌افزارازاستفادهمهارت‌های-1
کلاسدرمشارکتومطالعهمهارت-2
پرسش‌هابهپاسخگوییوتحلیلمهارت-3

ورهدنیازموردشایستگی های

60
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مشکل کجاست؟

صحیحالبدیکبهآنتعریفتقلیلوتعریفبنابرایناست؛شدهساختهفرهنگوجامعهازشهر
دیریتم.می‌زنندرقمخودبرایراخاصیفرهنگجامعه‌ایچنینتشکیلباشهروندان.نیست
علمیدبیاتادرکهآن‌هابینرایجفرهنگبهبایستیشهروندانباتعاملراستایدرنیزشهری

د،خوتعاملاتدرشهرداریپرسنل.باشدآشنامی‌شود،شناختهشهرنشینیفرهنگبه
هرنشینیشفرهنگمبانیازجامعشناختینیازمندنیزمختلفبرنامه‌هایاجرایوبرنامه‌ریزی‌ها

استلازمزنیراآناسلامیودینیجوانبکشور،دراسلامیوفرهنگیفضایبهتوجهباوبوده
زیرشرحبهشهرنشینیفرهنگشناختعدمبامرتبطمشکلاتازبرخیبنابراین.گیرندفرا

:است
شهرنشینیمبانیبافراگیرانمناسبآشناییعدم.1
ندانشهرومتقابلحقوقرعایتزمینهدرایرانی-اسلامیفرهنگمبانیبافراگیرانآشناییعدم.2
شهرنشینیتکالیفبافراگیرانآشناییعدم.3
شهرنشینیفرهنگارتقابرایایرانی-اسلامیفرهنگهای¬ظرفیتازاستفادهعدم.4

60
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از نظر شما چه نیازی
ة  به گذراندن این دور

آموزشی هست؟

تکلیف 
شمارة یک

60
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اهداف دوره

oآنکلیاتوتعریففرهنگ؛چیستی
oشهروفرهنگبیننسبت
oاجتماعسازه هایسایروفرهنگبیننسبت
oشهروندیفرهنگتعریف
oشهروندیفرهنگتبیین کنندهنظریات
oشهرنشینیفرهنگوشهروندیفرهنگنسبت
oشهروندیفرهنگمؤلفه هایوابعاد
oشهرتعالیدرشهروندیفرهنگنقش
oشهریمدیریتوشهرداریدرشهروندیفرهنگجایگاه
oشهروندیفرهنگواسلامیمبانیارتباط
oشهرهادرشهروندیفرهنگازنشانه هاییونمودها
oشهرنشینیتکالیفبافراگیرانآشنایی
oنیشهرنشیفرهنگارتقادرایرانی-اسلامیفرهنگظرفیت هایازاستفاده

60
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ترمنابعی برای مطالعۀ بیش
سالمترجم/نویسندهعنوانمنابع

 زاده علیرضا راستگار عباسعلیآموزش فرهنگ شهروندیکتاب
و محمود اسماعیلی امیدوار

1391

1397ریحانه سیری و بهمن بیاتاخلاق و فرهنگ شهروندیکتاب

سعید مذبوحی و هدایت الله  تربیت شهروندی با رویکرد فرهنگیکتاب
تقی زاده

1396

1396نیک استیونسونشهروندی فرهنگی مسائل جهان شهریکتاب

1398شهر مشهدشورایمنشور حقوق و تکالیف شهرنشینی مشهدجزوه

1400حمید مسعودیجزوه مدرس دورهجزوه

1400احمد رمضانیسند راهبردی ارتقا فرهنگ شهرنشینیجزوه

1400سعید تیموری و همکارانارایه مدل توسعه فرهنگ شهروندی در کلان شهر تهرانمقاله

1400محسن سهراب زاده و همکارانمطالعه ی فراترکیب فرهنگ شهروندی در جامعه ی ایرانمقاله

1398ولی بهرامی و همکارانتحلیلی بر فرهنگ شهروندی و عوامل موثر بر آنمقاله

1394ملیحه شیانی و همکارانمطالعه فرهنگ شهروندی در مدیریت شهری تهرانمقاله

60
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ترمنابعی برای مطالعۀ بیش

60
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چیستی فرهنگ؛  
نتعریف و کلیات آ

یک؛
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فرهنگ چیست؟

قواعد 

باورها  

فرهنگ

ارزش ها

.نداردوجودشهروندیوفرهنگمفهومسربرجامعیتوافق

سبک کلی
زندگی

ه  شکل گرفت
در تعاملات

هنجارهای  
اجتماعی

باورها و 
ارزش ها

آموختنیپویا و فعالانتقال پذیراکتسابی

ن تفاوت انسا
با حیوان

معنای زندگی معنای جامعه

60
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چند مثال

:مثال
(...وحساب کتاباندازه گیری،دقت،وقت شناسی،نظم،)نوگرایی

60
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چند مثال

ومی خوانیممنحرفوکج روراندارندفرهنگ مانبهتعهدیکهراکسانی
.می زنیماجتماعیبرچسب

همجنس گرایی:مثال

(هم جنس گراییدلایلواژه ها،اخلاق،ارزش،واقعیت،)هم جنس گرازوج
گروه هایدرعضویت)نمی اندیشندیکسانهم جنس گراییدربارةهمه

(مختلف
60
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چند مثال

فاشیسمفرهنگ:مثال
ایدئولوژیایتالیا،وآلماندراولجنگ‌جهانیازپس

.بودسیاسی
نامةبرراستایدرجهانازمعینیعناصردربارةمبالغه
خاصسیاسی
بشر،تواناییبهترینقدرتوجنگ:مثالبرای

(آزادیودموکراسیضعفنابرابری،طبیعی‌بودن

کارساز،زیرادرآمدآلمانفرهنگاساسیبخشبه
.بودشرایطتوجیه گروسودمند

60
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از کنش تا فرهنگ

انسان‌ها‌‌
کنشبه‌

متقابل 
می‌پرداز

.ند

تجربه‌های‌شانتا‌
.دکننتفسیررا‌

ا‌‌تا‌آنچه‌را‌به‌آنه
آموخته‌می‌شود‌‌

.کنندتفسیر

انسان‌ها‌دیدگاهی
مشترک‌به‌وجود
می‌آورند‌

(فرهنگ)

انسان‌ها‌از‌این‌
دیدگاه‌در‌
موقعیت ها
استفاده‌
.می‌کنند

60
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اندیشمندان فرهنگ

معانی،ازمجموعه‌ایمیان‌فردی،ارتباطنظام؛(1949)ساپیر 
.کنشطریقازانتقال
بالاتمشکحلبرایبنیادینی،فرضیاتالگوی(1990)شاین
.موفقیتمحصولانسجام،حفظمحیط،

ازمتأثرنمادها،ازسامان‌یافتهنظام‌های؛(1950)پارسونز
.مذهبنقششخصیت،وکنش
مانزبرمبتنیارزش‌ها،واصولانسان‌شناختی،؛(2010)تیلور

.رفتارشکل‌دهندةتجربه،و
60
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.چرا فرهنگ برای فرد مهم است

:فردبرایفرهنگمهمبخشچهار
استسودمندبرایشکهمی‌پذیردرادیدگاهیفرد.
کمکمی‌آموزددیگرانازفردکهدیدگاهیتقویتبهآن،ماهیتبهبنامتقابلکنش

.می‌کند
اجتماعی کردنطریقازهمراهم‌نواییگروهکهمی‌پذیردآن‌روازراگروهدیدگاهفرد

.دمی‌کنتشویق(تنبیهوپاداش)اجتماعیاجراهایضمانتطریقازهموپیوسته
بهنهاییتبهکهاستدشواربسیارانسان‌هابرایزیرامی‌شویممعتقدگروهدیدگاهبهما

.باشندمعتقدچیزی

جامعةوگروهیکقلبیاعتقادهایونگرش‌هاباورها،مجموعهعنوانبهفرهنگپس
.آنهاستزندگیشیوةتشکیل‌دهندة

.روی‌می‌دهدتوسعۀ پایدار و کیفی با‌یک‌فرهنگ‌قوی‌و‌استوار‌
60
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سطوح سه گانۀ فرهنگ

60
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بی فرهنگآیا مفهوم 
درست است؟

تکلیف 
شمارة دو

60
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بیننسبت 
و شهرفرهنگ 

دو؛
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شهر چیست؟

.استکالبدشهر 
.استجامعهشهر 

.استاقتصادشهر 
.استسیاستشهر 
.استسازمانشهر 
.استفرهنگشهر 

...و 
60
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شهر و فرهنگ

ان،مکوزمانازفارغواقعی،شهرواستشدهتلفیقشهربافرهنگ
.بی معناستفرهنگبدون
رهنگفوشهروندفرهنگشهر،فرهنگمفهومفرهنگوشهرتلفیق

.می‌کندایجادراشهروندی
هریشتکالیفوفرهنگعنوانباوفرهنگدرراخودشهریقوانین
.می‌دهدنشان
کهمناسباتوآدابوداستان هاتجربیات،ازاستپرشهر

.استشهردرفرهنگشکل‌دهنده
60
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تجربه از شهر یک 
که به هویت ومشهد

ل فرهنگ مردم تبدی
.دشده است را بگویی

تکلیف 
شمارة سه

60
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فرهنگ  
سازه های اجتماعو 

سه؛
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نسبت فرهنگ و جامعه

سه الگوی مهم

فرهنگ

ساختار 
اجتماعی 

نهادهای 
اجتماعی

60
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نسبت فرهنگ و جامعه

خرده نظام های پارسونز

نمود بیرونیکارکردنظام هاخرده 

آموزش‌و‌پرورشحفظ‌الگوفرهنگی

قانون‌و‌مقرراتیکپارچگیاجتماعی

سیاست‌و‌حکومتدست‌یابی‌به‌هدفشخصیتی

پول‌و‌اقتصادپذیریانطباقزیستی

60
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نسبت فرهنگ و جامعه

60
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ر آیا شما فرهنگ را د
جامعه مبنایی و 
ا اساسی می دانید؟ ی
تکلیف چیز دیگری را؟

شمارة چهار
60
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تعــریف  
شهروندیفرهنگ 

چهار؛
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مبنای فرهنگ شهروندی

شهــــر

شهروندی

فرهنگ شهروندی

60
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مبنای فرهنگ شهروندی

(ارسطو)اطاعتوحکم‌رانیبینچرخششهروندی،
مردمسیاسیمشارکت؛شهروندی

(روزالدو)حق متفاوت بودن با دیگران شهروندی‌فرهنگی؛‌

(کالبرگ)ماقبل مدرن و مدرن شهروندی‌فرهنگی؛‌

فرهنگ عامه و نه نخبگانشهروندی‌فرهنگی،‌

هویت و احساس تعلقشهروندی‌فرهنگی؛‌

(:  الیوت)چهار مشکل شهروندی 

فردی‌شدن‌شهروندی

ات‌‌بین‌الاذهانی‌شدن‌چارچوب‌ارتباط
فراملی،‌ملی‌و‌محلی‌شهروندان

بازسازی‌و‌تغییر‌شهروندی‌در‌بسترهای
مناسبات‌خرد‌سیاسی‌نه‌در‌چارچوب‌کلان

رادیکال‌شدن‌شهروندی‌در‌بستر
60منطقه‌ای‌و‌جهانی‌شدن
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مبنای فرهنگ شهروندی

فرهنگ‌
شهروند
ی

کلیت 
.است

محصول جمعی 

.است

تاریخ مند

.است
پایدار 

.است

طیف 
.است

دد عناصر مختلف و متع

نقش جامعه

تهانتقال از نسل گذش
رتغییر سخت و زمان ب

درجات مختلف

60
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تعریف فرهنگ شهروندی

ستابنیادیمشترکقوانیننگرش‌ها،ارزش‌ها،ازمجموعه‌ایشهروندیفرهنگ
نهمچنیومشترکمیراثبهاحتراموتعهدتعلق،احساسبردارندهدرکه

.استشهروندیتعهداتوحقوقتشخیص

فرهنگ.استشهروندیتعهدو(فعال‌بودن)فعالیتشهروندیفرهنگ
ارزش‌ها،کسبشاملوداردجمعیزندگییادگیریبهاشارهشهروندی
.استشهروندیتعهداتبهوفاداریومهارت‌هاونگرش‌ها

افتبدروشهروندسوژهقالبدرانسانزندگیکلیسبکشهروندیفرهنگ
.استآیندهوحالنیازهایازمتاثرشهری

60

https://www.instagram.com/hmdmasoudi/
https://www.instagram.com/hmdmasoudi/


34

مبنای فرهنگ شهروندی

شهروندییونسکو از فرهنگ تعریف 

زاکههنجارهاوارزش هاازکهانسانیتعاملاتکلیسبک
کهجمعیوانسان ساختسازه ای.می گیرندسرچشمهفرهنگ
واردانسانزندگیبههنجارهاوارزش هاقالبدرراالزاماتی
ویزندگشیوهبیانگرکههنجارهاییوارزش ها.استساخته

عیجمزندگینوینبافتدرانسانیتعاملاتشکل دهنده
.استاکتسابیقابلیت هایرفتههموروی

60
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از شهر  نمودهایی 
مشهد دربارة فرهنگ

.دشهروندی ذکر کنی

تکلیف 
شمارة پنج

60
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نظریــات  
شهروندیفرهنگ 

پنج؛
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نظریات راهنمای شهروندی

60
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نظریات راهنمای شهروندی

60
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ا یفرهنگ شهروندی 
یفرهنگ شهرنشین

شش؛
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ویژگی های شهرگرایی

عقلانیت و
حساب گ

ری

تفاوت 
هنجارها

فردگرای
ی شدید

تحرک 
اجتماعی  

بالا

نبود 
تجانس و
همگونی

تغییرات
فرهنگی

تجمع 
جمعیت 

60
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شهروند و فرهنگ شهرنشینی

بههتوجباکهمشهدکلان‌شهردرمقیماستفردیشهروند
وکشورمعنویپایتختعنوانبهآنخاصویژگی‌های
وقومیتنوعو(ع)موسی‌الرضاابنعلیبارگاهزائرانپذیرایی
ئولیتمساحساسشهرموضوعاتومسائلبهنسبتفرهنگی،

.داردفعالمشارکتآناعتلایورشدجهتدروکرده

تعلقاتوهنجارهاارزش‌ها،شاملشهرنشینیفرهنگ
وبودهافراداجتماعیزندگیشیوهبیانگرکهاستاجتماعی

عیجمزندگینوینبافتدرانسانیتعاملاتشکل‌دهندة
.است(شهریفضای)
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تفاوت شهروندی و شهرنشینی

شهرنشینی
اجتماعی

کنترل‌شهرداری
عینی‌تر
گسترده
عرفی

اهمیت‌در‌داخل‌مرز
در‌مقابل‌روستا

شهروندی
سیاسی

کنترل‌دولت
ذهنی‌تر
مختصر

شناسنامه‌ای
اهمیت‌خارج‌از‌مرز
در‌مقابل‌دیگر‌کشورها

60

https://www.instagram.com/hmdmasoudi/
https://www.instagram.com/hmdmasoudi/


43

آیا شما در شناخت  
مفهوم فرهنگ 

شهروندی حین اجرا 
مشکلی دارید؟

ششتکلیف شمارة 
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مؤلفـــه ها و عوامل
شهروندیفرهنگ 

هفت؛
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مؤلفه های شهروندی

Turner & Hamilton, 1994

مسکن
رانندگی

همسایگان
شهریمحیط
شهریاموال
قضایی
شغل

اجتماعیامور
فرهنگیامور
خودمحلهامور

زیست‌محیطی
اقتصادیامور
سیاسیامور

خودبه
خانوادهبه
محلهبه
شهربه
کشوربه
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ی
ند

رو
شه

گ 
هن

فر
ر 

ر ب
ؤث

ل م
وام

ع

فرهنگ 
شهروندی

ویژگی های
شخصیتی آموزش و 

توانمندی
دینداری و 

مذهب

سرمایۀ 
اجتماعی

هویت  
اجتماعی

 پمسئولیت
ذیری

اعتماد 
عملکرد  اجتماعی

مدیران

وضعیت 
اقتصادی

توسعۀ  
شهری

فعالیت های
سمن ها

ظرفیت  
اجتماعی

مسائل 
اجتماعی

دیگردوس
تی
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شهـــرداری و 
فرهنگ شهروندی

هشت؛

https://www.instagram.com/hmdmasoudi/
https://www.instagram.com/hmdmasoudi/


48

ارتباط فرهنگ مدیریت  
شهری و شهروندان

1391عبادتی و بخشی، 
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نگاه چارتی به فرهنگ شهروندی

60
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شهروندیدستورالعمل ارتقای فرهنگ 

1399آذر 
یسبک زندگمحورها

اخلاق 
شهروندی

هویت ملی و 
توسعۀ محلی

دانایی محوری
مسئولیت 
اجتماعی

مشارکت 
اجتماعی

حمل و نقل و 
ترافیک

سیما و منظر
شهری

محیط زیست
ایمنی و مدیریت 

بحران
60
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آیا فقط شهرداری 
مسئولیت ارتقای  

فرهنگ شهروندی را
دارد؟

تهفتکلیف شمارة 
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اســــلام و
شهروندیفرهنگ 

نه؛
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نگاه چارتی به فرهنگ شهروندی

.می داننداسلامیکشورهایقلمرودراغلبرااسلامیشهر
.استمتعددیویژگی هایحائزاسلامنظرازشهرولی

تقلید از شهرهای باستانی روم و یونان

ربیصفت شرقی یا شهر شرقی در مقابل غ

شهری فاقد ویژگی های منحصربه فرد و خاص

فاقد تداوم و استمرار تاریخی

دارای ساختار سست و بی قاعده

ازارسلسله مراتب با تأکید بر مسجد و ب

سلسله مراتب بازرگانی و درون بازار

تمایزهای محله ای و مسکونی

اعیتأسیسات و استحکامات نظامی و دف

گورستان ها و بازهارهای دوره ای

ج
پن

اه
نگ

به
هر
ش

ی
لام

اس

مدل
شهر

ی
لام

اس
(

اهلرز
)
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اصول فرهنگی شهروند اسلامی

1394معینی و همکاران، 
60

https://www.instagram.com/hmdmasoudi/
https://www.instagram.com/hmdmasoudi/


55

مهم ترین آموزه ای از 
اسلام که در شهر  
می توانیم به کار 
ببریم چیست؟

تهشتکلیف شمارة 
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نمودها و تجربیات
فرهنگ شهروندی

ده؛
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پیوست فرهنگی و اجتماعی

شاخص ها

هویت

عدالت

امنیت

طبیعت

تعاملات

رضایت

جامعه؛ متشکل از افراد، باورها،  
فرهنگارزش ها، هنجارها و 

طراحی و اجرای پروژه ها در 
برنامه هاو 

ه به نیازهای جامعتوجه 

گیفرهنبه بستر توجه 
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شی
رن

شه
ق 

قو
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نش

م
ی

ن
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سند راهبردی ارتقای 
شهرنشینیفرهنگ 

خدمتراهبرد

شهروندی

ایرانیاسلامیهویت:اولخدمت
شهروندیحقوق:دومخدمت
شهریترافیک:سومخدمت
ایمنیفرهنگ:چهارمخدمت
شهریزیستمحیط:پنجمخدمت
سازوساختفرهنگ:ششمخدمت
هوشمندشهر:هفتمخدمت
اقتصادیواجتماعیمشارکت:هشتمخدمت

اجتماعیناهنجاری‌هایوآسیب‌ها:اولخدمتاجتماعی
اجتماعیمشارکت:دومخدمت

همگانیورزش:اولخدمتتربیت بدنی
گردشگریزیارتیمراکزازبهره‌برداری:اولخدمتگردشگری
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