
حمید مسعودی
«نداستادیار جامعه شناسی دانشگاه بیرج»

1402آبـــان

م؟چگونه حرفــه ای تیم ســـازی کنی

H M D M A S O U D I

جنـدمرکــز مشــاوره و سبــک زندگی دانشگـاه بیر
نــدمعــاونت فرهنگــی و اجتماعــی دانشگــاه بیرج
ــدکانــون همیــاران سلامــت روان دانشگـاه بیرجن

یرجندانجمن علمی دانشجویی جامعه شناسی دانشگاه ب
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بحثطــرح

چیستی، انواع و ضرورت تیم سازی
موانع تیم سازی در فرهنگ و جامعه
نقش رهبری و تعامل در تیم سازی

تکنیک های حل تعارض اعضای تیم
دانشگاه و چگونگی تیم سازی دانشجویی 

تیم با کیفیت؛ تکنیک های ارتقای عملکرد تیم 
اینترنت، شبکه های اجتماعی و تیم سازی مجازی

ارزیابی عملکرد تیم  های ساخته شده

https://cv.birjand.ac.ir/hmdmasoudi


3مسعودیحمیدکنیم؟تیم ســـازیحرفــه ایچگونه
17

سادهسوالیک

یاجتماعبرنامهیکاجرایبرایدانشجویانازتیمیهستقرار
کنید؟ایفارانقشکدامداریدتمایلشما.شودایجاد

تدارکات   -3مدیر برنامه   -2مجری   -1
سایر-۶تبلیغات    -۵عکاس    -4
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چیست؟تیم سازیوتیم

جمعهمدورمشخصهدفیکباکهاستافرادازگروهیتیم
امانجهدفآنبهنیلقبالدررامسئولیتیکدامهرومی شوند
.می دهند

ونسجممتیمیکتقویتوتوسعهایجاد،فرایندهاینیزتیم سازی
.استفردیاهدافازفراتراهدافیبرایمؤثر

طروابمهارتتقویتبرایفعالیت هاییاستلازممسیرایندر
وروهگدرنقشپذیرشفردی،بیناعتمادوتعهدارتقایاجتماعی،

.شودتعریفجمعیمشترکفهم
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دارد؟یمراحلوانواعچهتیم سازی

تاکمن در شکل گیری تیممدل 

تشکیل

طوفان

اجراهنجارسازی

ا تعویق ی
عزاداری

https://cv.birjand.ac.ir/hmdmasoudi


۶مسعودیحمیدکنیم؟تیم ســـازیحرفــه ایچگونه
17

دارد؟جامعهدرموانعیچهتیم سازی

:ونیمشکلات تیم سازی در مدل لنسی

عدم اعتماد

ترس از تعارض

عدم تعهد

اجتناب از پاسخگویی

بی توجهی به نتایج

اعضای آچارفرانسه 
یمنفعت گرایی شخص

باورهای غلط فرهنگی
جامعــه فــردگرا
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سادهسوالیک

!د؟اگر بخواهید با یکی از حیوانات زیر هم تیم شوید کدام را انتخاب می کنی

نماد مهربانی، صبر و سخاوت
نماد هوش، خلاقیت و بازیگوشی
نماد قدرت، سرعت و استقامت

نماد شجاعت، صبر و عزم
نماد وفاداری، دوستی و محافظت

نماد استقلال، هوش و زیبایی
نماد آزادی، خلاقیت و بلندپروازی

:فیــل-1
:  دلفین-2
:  اسـب-3
:  خرس-4
: سـگ-۵
:  گربـه-۶
: پرنـده-7

https://cv.birjand.ac.ir/hmdmasoudi


8مسعودیحمیدکنیم؟تیم ســـازیحرفــه ایچگونه
17

دارد؟تیم سازیدرنقشیچه(مدیر)رهبر

هدایت گر و راهنما 
(نه مجری)

تعیین مشارکتی 
نه )اهداف تیم 
(فردگرایانه

اطمینان از 
نه )مشارکت اعضا 

(بی توجهی

بی طرفی و 
نه )برابری خواهی 
(جانبداری

حمایت گری برابر 
نه )از اعضا 

(قدرنشناسی

توانمندی و 
نه )برنامه ریزی 
(کم تجربگی

میانجی گری در 
نه )تعارض ها 

(تشدیدکننده

شخصیت 
نه )کاریزماتیک 
(صرفاً قانونی

https://cv.birjand.ac.ir/hmdmasoudi


9مسعودیحمیدکنیم؟تیم ســـازیحرفــه ایچگونه
17

دارد؟راه حل هاییچهوچیستتیمدرتعارض

ؤثر،مشنیدنشفاف،وبازارتباطاتترویجبهمی توانیدآنحلیاکاهشبرای
.بپردازیدتیم سازیآموزشواهدافروشن سازی

.استطبیعیتیم سازیدرتنشودعواتضاد،تعارض،

خصیشدرگیریسوء تفاهم ها،سلیقه،ونظراختلافآندلایلعمده
.استحل نشدهمسائلو

..استمفیدتمثبشرحونقش آفرینیگفتگو،روشبهیخ شکنیجلساتمثالبرای
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!خوبتیمیکاریک

تآموزش و توسعه فعالیت های تیمی در طبیع: بیس کمپ
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کنیم؟تیم سازیدانشگاهدرچگونه

☺!نمی دهیمقرضدیگرانبهراجزوه های مانچرا:سوال

.کنیدتبعیتپیش گفتهروش هایوالگوهااز
.کنیدتوجهدانشجویانامیدوانگیزهجوانی،به

.کنیدتعریفداوطلبانهراآنهمهیافعالیت هاازبخشی

آموزشی 
(درس)

پژوهشی 
(تحقیق)

کارآفرینی 
(کسب وکار)

زندگی 
(خوابگاه)

فوق برنامه 
(انجمن ها)
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!باشیمداشتهکیفیتباتیم

!باشیدمتعهدکنیدتمرکزتیم تاناهدافبر⁘
.کنیدتعریفراآنمهارت هایونقشکسیهربرای⁘
.بچینیدتیمیساختارقالبدررانقش ها⁘
.کنیدرصدوآموزشپیاده سازی،رافرایندها⁘
.باشیدداشتهدقتافرادبین فردیروابطبه⁘
.دهیدعادتپاسخگوییبهراتیم تانوخود⁘
.دهیدقراراولویتدرراتیمیمسئلهحل⁘
.باشیدداشتهحمایتیودموکراتیکرهبری⁘
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سادهسوالیک

در یک تیم فوتبال تمایل دارید کدام نقش را بازی کنید؟

دروازه بان-1
دفاع-2
هافبک-3
مهاجم-4

می شود،دیدهبیشترکهچرا.کنندانتخابراچهارمگزینهدارندتمایلافرادعموماً
.می زندرقمرانهایینتیجهومی دهدانجامراکاراثربخش ترین
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!مجازیبهحضوریتیم سازیاز

هزینه هاو کاهش ( مرز)مکانشبکه سازی مجازی و رفع محدودیت های 
مجازیو تأکید بر نشست های حضوریعدم برگزاری جلسات 

و کاهش عملکرد واقعی در عین حال توسعه روابطچهرهو زبانفقدان 
آرشیوو مدیریت بهینه مبتنی بر داده هاتولید و خلق انبوهی از 
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چگونه؟اماکنید؛ارزیابیراتیم تان

.کنید( نظرسنجی)پیمایشبه صورت دوره ای از اعضای تیم 

.کنیدگفتگوبا اعضای تیم به صورت دوره ای پیرامون تیم و پیشرفت کار 

.خود رسیده است یا چقدر فاصله دارداهدافبررسی کنید تیم چقدر به 

(.عملکرد، برنامه ها، رفتار اعضا و رهبری)دارند رضایتبررسی کنید اعضا چقدر از تیم 

.ند، مشتریان یا مخاطبان از عملکرد تیم تان راضی هستذینفعانبررسی کنید چقدر 

.را بررسی کنیدمسئولیت پذیریو تعهد، تعامل، اعتمادوضعیت فضای 
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!هبامزتیمیکاریک

https://cv.birjand.ac.ir/hmdmasoudi


17مسعودیحمیدکنیم؟تیم ســـازیحرفــه ایچگونه
17

...بخوانیدبیشتراینکهبرایمنابعی
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با سپـاس

H M D M A S O U D I
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